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UBERARBEITUNG DER OBERFLACHE UND ERWEITERUNG DER FUNKTIONEN

Verwendung des Suchpanels zur schnellen Listendurchsuchung

Mit dem neu eingefuhrten Suchpanel kdnnen Listen sowie angezeigte Suchergebnisse schnell und gezielt
durchsucht werden. Geben Sie hierzu einfach einen Suchbegriff in das Suchfeld ein. Die angezeigten
Eintrage werden automatisch entsprechend lhrer Eingabe gefiltert und aktualisiert.

Wilkommen Suchergebnisse - Meine A-Kunden

Sie haben nach folgenden Kriterien gesucht.
(der Marker 'A-Kunde' ist zugewiesen)

Machfolgend werden die Suchergebnisse dargestelt:

Bitten geben Sie hier ihren Suchbegriff ein... Suchen Leeran

Art Titel = HMame Varname Firma
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Vorlagen fur wiederkehrende Aufgaben und Termine verwenden

Um wiederkehrende Aufgaben und Termine effizienter zu erstellen, steht Ihnen der neue Reiter ,,Vorlagen
zur Verfigung.

Klicken Sie auf ,,0ffnen®, um die Vorlagenverwaltung aufzurufen. Dort kénnen Sie:
e bestehende Vorlagen auswéahlen und Gibernehmen,
e neue Vorlagen anlegen,
e vorhandene Vorlagen bearbeiten.

Mochten Sie eine bereits erstellte Aufgabe oder einen Termin als Vorlage speichern, wechseln Sie in den
Reiter ,Vorlagen“ und klicken Sie auf ,,Aktuelle Eingaben als Vorlage speichern®. Die aktuelle Aufgabe
bzw. der Termin wird dadurch als neue Vorlage hinterlegt und kann kiinftig erneut verwendet werden.

Aufgabeneigenschaften
In diesen Dizlog kiinnen Sie alle Aufgabeneigenschaften bearbetten, dazu geharige =
Termine und Notizen auswahlen bzw. erstellen. Eigene Aufgabenstati und -prioritaten \>
kiinnen Sie in den Optionen anlegen. &
|

Bezeichnung:
Beschreibung:
Status: Prioritat:

Offen ~ Niedrig ~
2zu erledigen durch: Auftrag:

Administrator A A
2u erledigen bis: Projekt:

Kundeninformationen = Termine = Notizen | Versendet | Bilde)
Gffnen
aktuelle Engaben als Vorlage speichern
per Mail senden Léischen 0K Abbrechen
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B8 Aufgabenvorlage ] X
Verwaltung Aufgabenvorlagen
| In diesem Dialog kiinnen Sie Thre Vorlagen fiir Aufgaben verwalten.
|
MName Aufgabenvorlage
Baustellenbegehung Bezeichnung:
> Gewerkeabstimmung Gewerkeabstmmung durchfiihren

Sicherheitskontrolle
Kostenkontrolle

Beschreibung:

- Termine priifen
Qualititskontrolle - E-Mails zuordnen
- Anderungen im Weise-CRM dokumentieren

Status: Prioritat:
Offen ~  Hoch v
MNeu Umbenennen Lischen Speichern
Ubernehmen Abbrechen

Kundendaten direkt im Weise-CRM bearbeiten

Ab sofort kbnnen Kundendaten direkt im Weise-CRM bearbeitet werden.

Offnen Sie hierzu den gewiinschten Kundendatensatz im System. Nehmen Sie die erforderlichen
Anderungen in den entsprechenden Feldern vor und speichern Sie anschlieRend Ihre Anpassungen.

Die Aktualisierungen werden unmittelbar ibernommen und stehen somit sofort systemweit zur Verfligung.

Hous Suche durchfaren 0 Standsdnforratiansn Zustziformationen Marker 0 Besondemeten [
© Verieh
Gespeicherte Suchen Kundenstatus: Benufshezexchnung: Gartner AKunde Software
Thak: Baukker Lstenr, / Megledsnummen: ~ Market ~Debhi
Adreasen ~ Hama: Grasarbe Geburtstag: ] oy
. GeburtstagagriBe
Vomame:  Ingn Anrede: b =
Meine & Kunden Frma: Grunpfiese oo A6 o R‘\:r- mnachtsgriie
Frma (2usstzl: Konel | Alas: - thdu‘ 9 _—
[F] Aufgaen ~ Branche: P mungeversand per Mal
StraBe: Grindaumaliee ust-IdMr.
== Kontakiperson (intem) e J Emde sel:
nz D1485 Testspate,
GE8 Tenmine - ] o Wecksntown Hachweise:
Telefon: 0221/6516841
Temine der aktuelen Woche
Fa
E-Mak: igrasnarbe Paruennfiege de
T Kalenderansichten ~
= = Mabi:
Meine wWochenansic e 2 Wabseke:
Kundennusrener
Land:
s Bearberen Hnzufigen
m Termine Projekts Aufrige / Rechnungen | Notiren (Allgemein) Gesprichsnotizen EMails osevo
i Besvetung Prows sfrg ot stans 2 rkcigen dach Lotz dndenng am
B 5 s cersten Aringen e elagen serefien und aneres hecrg Agesctcsen Admostiator TS0
Bl scrakenoninfomasonen m1 DU am 97,02, 2024074 roecrg offen e 07020
B > sesciigng Seschiung und Aunat des Grunc Masierprcie Vomal Bogeschoasen r— 12102073 14:36:04
Hangen
Arsyaon versees 100 Verburden si: : ProgranOata YWIGRM 025 Daten Enbecuet
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E-Mails per Drag & Drop einem Kunden zuordnen

E-Mails kdnnen einem Kunden im Weise-CRM direkt zugeordnet werden.

Offnen Sie dazu die gewiinschte E-Mail in Microsoft Outlook. Ziehen Sie die E-Mail anschlieRend per Drag &
Drop in den entsprechenden Kundendatensatz im Weise-CRM.

Die E-Mail wird dadurch automatisch dem ausgewéhlten Kunden zugeordnet und im System gespeichert.
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